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El compromiso de Dianova, es contribuir al desarrollo social por medio de programas educativo-
terapéutico-especializados, orientados a personas con consumo problemdadtico de sustancias adictivas
y/o vulneradas socialmente. En Chile el abuso vy la adiccién de drogas es una realidad que se debe
enfrentar con propuestas innovadoras, para esto es necesario adelantarse a las tendencias de
consumo de drogas y establecer programas especializados y diversificados para cada grupo de
consumidores, ya sean ninos en riesgo social, mujeres con carga familiar, adultos y jovenes que
aun estdn en la etapa de inicio del consumo, trabajadores que pierden sus oportunidades laborales
por problemas de consumo, entre otros. La diversificaciéon es la gran misién que Dianova se ha
impuesto, esto implica la responsabilidad de especializarse y credr nuevos programas, como son
los programas para mujeres con carga familiar que hoy se ejecutan en la comunidad terapéutica
de San Bernardo y en la comunidad terapéutica Casa Vizcaya de Curicd, ambos de cobertura
nacional.

Dianova ha participado activamente en acciones de interés publico con cardcter social, nuestra
participacién en las mesas de tratamiento convocadas por CONACE a nivel Nacional y Regional
ha sido intensa y fructifera, logrando el reconocimiento a nuestra labor.

Queremos agradecer la confianza y reconocimiento entregados por parte del CONACE, en especial
a su Secretaria Ejecutiva Donha Maria Teresa Chadwick y a su equipo técnico.

Las acciones desarrolladas este ano por Dianova, han significado un gran esfuerzo a nivel econémico
y técnico, cuyos resultados han sido gratificantes, todo esto gracias al esfuerzo del equipo humano
que conforma Dianova, a quiénes queremos agradecer en forma especial.
También cabe destacar a los medios de comunicacién que ven en Dianova un referente en temas
de drogodependencias.

Esperamos que la lectura de esta memoria sea de su interés y le invitamos a visitar nuestra pdagina
web www.dianova.cl

Con afecto.
La Direccién



Persona de contacto Director: Francisca Alburquengue - Psicéloga
Direccién: Santa Teresa de Tango Parcela 22

e-mail: generorm@dianova.cl

e-mail: francisca@dianova.cl

San Bernardo - Regién Metropolitana

TEL + 56/ 2. 8414636.

Fecha de apertura: 1995

Fecha de acreditacién / autorizacién:Autorizacién Ministerio de Salud del 14 de octubre 2005
Propietario:Fundacién Dianova Chile

Superficie: Terreno: 18.000 m2

Construida: 2.080 m2,

Situacion geogrdfica: Rural

Institucion ejecutora del programa:ONG Dianova Chile

Tipo de dispositivo: Comunidad Terapéutica Residencial con jardin infantil integrado, convenio con Conace
Nacional, cobertura 11 mujeres con o sin hijos.

Ambito de intervencién: Especifico para Mujeres con consumo problemdtico de drogas.
Modelo tedrico en que se basa la intervencién: Integrativo

El Programa de Mujeres:

Con este programa Dianova busca ofrecer tratamiento a mujeres adultas con consumo problemdadtico de alcohol
y drogas, con énfasis en la atencién de mujeres en situacién de vulnerabilidad social, que no han logrado suficiente
eficacia en modalidades ambulatorias, o no han podido acceder a un programa terapéutico por su condicién
social y por ser madres. Esta modalidad estd inmersa en un modelo técnico de tratamiento y rehabilitacién para
esta poblacidén especifica, siempre pensando en lograr una oportuna, adecuada y eficaz asistencia terapéutica.

El diseno del programa estd pensado para que se complemente con los dispositivos sociales del cuidado y tenencia
de los hijos de 0 a 5 anos; asi como la integracién familiar y social con el entorno.

Figuras del equipo multidisciplinar: psiquiatra, psicéloga, terapeuta ocupacional,asistente social
técnicos en rehabilitacién, monitores, paramédicos, educador de pdrvulos, auxiliar de pdrvulos.

Capacidad de la Comunidad: 25 plazas



Persona de contacto Director: Eduardo Acuna - Psicélogo
Direccién: Casa la Viscaya, Comalle-Teno
e-mail:generovll@dianova.cl
e-mdil:eduardo.acuna@dianova.cl

Tel + 56 / 75-454097 - + 56 / 75-454137 - Fax: + 56 / 75-454120

Fecha de apertura: 1995
Fecha de acreditaciéon / autorizacion: Acreditacion Ministerio de la salud el 07 de marzo 2005

Propietario: Fundacién Dianova Chile
Superficie:Terreno: 21.636 m2 Construida: 2.489 m2
Situacion geogrdfica: Rural

Institucion ejecutora del programa: ONG Dianova Chile

Tipo de dispositivo: Comunidad Terapéutica Residencial, con jardin infantil integrado, convenio con Conace
Nacional Cobertura: 11 mujeres con o sin hijos.

Ambito de intervencién: Especifico para Mujeres con consumo problemdtico de drogas.
Modelo tedrico en que se basa la intervencién: Integrativo

El Programa de Mujeres:

Con este programa Dianova busca ofrecer tratamiento a mujeres adultas con consumo problemdtico de alcohol
y drogas, con énfasis en la atencién de mujeres en situacion de vulnerabilidad social, que no han logrado
suficiente eficacia en modalidades ambulatorias, o no han podido acceder a un programa terapéutico por su
condicion social y por ser madres. Esta modalidad estd inmersa en un modelo técnico de tratamiento y
rehabilitacién para esta poblacién especifica, siempre pensando en lograr una oportuna, adecuada y eficaz
asistencia terapéutica.

El diseno del programa estd pensado para que se complemente con los dispositivos sociales del cuidado y
tenencia de los hijos de 0 a 5 anos; asi como la integracién familiar y social con el entorno.

Figuras del equipo multidisciplinar: psiquiatra, psicéloga, terapeuta ocupacional,asistente social
técnicos en rehabilitacién, monitores, paramédicos, educador de pdrvulos, auxiliar de pdrvulos.

Capacidad de la Comunidad: 25 plazas



Persona de contacto Director: Eduardo Quezada - Terapeuta Ocupacional
Direccién: Avenida 18 de Septiembre 5180

e-mail: ctipaine@dianova.cl e-mail: eduardo@dianova.cl

Paine — Regién Metropolitana

TEL + 56/ 2. 824 22 29 - FAX + 56/ 2. 824 21 68

Fecha de apertura: 1995

Fecha de acreditacién / autorizacion: Autorizacién Ministerio de Salud del 14 de octubre 1999
Propietario: Fundacién Dianova Chile

Superficie: Terreno: 2,78 Héctareas

Construida: 3.639 m2, Situacién geogrdafica: Rural

Institucién ejecutora del programa: ONG Dianova Chile

Tipo de dispositivo: Comunidad Terapéutica Residencial, el servicio va dirigido a usuarios hombres del dmbito
privado.

Ambito de intervencién: Especifico para Drogodependientes hombres, de edades comprendidas entre los 18 y 50
anos, con consumo problemdtico de alcohol y drogas.

Modelo tedrico en que se basa la intervencioén: Integrativo

El Programa Residencial:

Programa residencial de tratamiento en comunidad terapéutica orientado a adultos con problemas de consumo
de drogas y generalmente carentes de apoyos estructurados, que necesitan de un espacio protegido, de contencion,
afectiva en muchos casos para comenzar a enfrentar su problemdatica.

El programa es adaptable segun necesidades y valoracién individual, a partir de un diagndstico biopsicosocial
previo y aceptacién de la propuesta de tratamiento por parte del usuario. La concepcién integral del programa
terapéutico y su metodologia aplicada al tratamiento lo convierte en recurso flexible y complementario con otros
dispositivos de la red.

El objetivo es lograr la autonomia de las personas responsabilizdndolas de su conducta, en 1o que se refiere a su
actitud frente a las drogas y alcohol en lo que respecta al comportamiento social, laboral y familiar.
Este programa cuenta con un sistema de evaluacién tanto del dispositivo y equipo que lo gestiona, como de los
resultados y satisfaccion de los usuarios.

Figuras del equipo multidisciplinar: Psiquiatra, psicéloga, asistente social, terapeuta ocupacional, técnicos en
rehabilitacién, monitores, paramédicos.

Capacidad de la comunidad: 25 plazas



Persona de contacto Director: Jorge Sebastidn - Psicélogo
Direccién: Santa Teresa de Tango Parcela 21
e-mail:;jorge@dianova.cl, e-mail: cetpucara@dianova.cl
San Bernardo — Regién Metropolitana

Tel + 56 /2. 5178785

Fecha de apertura: 2004
Fecha de acreditacién / autorizacién: Autorizacién Ministerio de Salud, en proceso.

Propietario: Fundacién Dianova Chile
Superficie:; Terreno: 6.000 m2 Construida: 1000 m2
Situacién geogrdfica: Rural

Institucion ejecutora del programa ONG Dianova Chile
Tipo de dispositivo: Centro Educativo Terapéutico Residencial

Ambito de intervencién: Especifico para Infanto Adolescentes con problemas de consumo de drogas, en riesgo o
vulnerabilidad social, convenio con Conace Nacional, con cobertura para 12 adolescentes.

Modelo tedrico en que se basa la intervencioén: Integrativo

El Programa de Infanto Adolescentes:

Este programa estd destinado a adolescentes con edades comprendidas entre los 12 y los 18 anos que, ademds de
consumo problemdadtico de drogas, tienen importantes problemas de conducta, autocontrol y déficit adaptativos.
Se desarrolla en Comunidad Terapéutica, ya que este recurso aparece como una alternativa adecuada al ofrecer
un grado de contencién apropiado a la poblacién a la que se orienta, complementando el programa de tratamiento
con otros recursos de la red asistencial.

El abordaje terapéutico - educativo es individualizado y estd orientado a:

a) favorecer conocimientos

b) potenciar actitudes positivas

c) generar valores y habilidades que ayuden al desarrollo de forma auténoma
d) promover una ocupacion diversificada y saludable del tiempo de ocio

El programa estd estructurado por fases y se adapta a la problemdtica de cada adolescente y su entorno.

Figuras del equipo multidisciplinar: Psiquiatra, psicéloga, asistente social, terapeuta ocupacional, técnicos en
rehabilitacién, monitores, paramédicos, educadora diferencial.

Capacidad de la Comunidad: 15 plazas



Persona de contacto Ingresos: Patricia Bravo- Técnico en Rehabilitaciéon

Persona de contacto Programa Ambulatorio: Tristana Dioniez-Psicéloga

Direccién: Mdlaga 89 0f. 22. Las condes - Santiago- Region Metropolitana Fono-fax: 4307170
e-mail: informacién@dianova.cl

Fecha de apertura:2003

Propietario: ONG Dianova Chile

Superficie: 180 m2

Situacién geogrdafica: Urbano

Institucién ejecutora del programa: ONG Dianova Chile

Tipo de dispositivo: Centro de Informacién y Diagnodstico, Programa Ambulatorio, Seguimiento a la Reinsercion
y Terapia Familiar. El servicio va dirigido a usuarios hombres o mujeres del dmbito privado.

El Programa Ambulatorio se orienta a jévenes estudiantes y/o trabajadores que estdn haciendo uso o abuso de
drogas y/o alcohol.

Modelo tedrico en que se basa la intervencion: Integrativo.

Figuras del equipo multidisciplinar: Psiquiatra, psicéloga y técnico en rehabilitacién.



111 usuarios atendidos
83 nuevos ingresos

Mujeres 86

Hombres 25

Varones

Mujeres

ﬁ 22 520,

— 77.48%




39% de las mujeres ingresaron con hijos menores de 5 anos

Edad

de 18 a 24 anos
de 25 a 30 anos
de 31 a 35 anos
de 36 a 40 anos
mds de 41 anos

Total

Droga Principal

OH 19
THC 10
BZD 6

COC 18

PBC 33

21
28
12
19

86

mas de 41 [ J 22,09%

Des6as0 [P 697%
De31a3s [ | 13.95%

De25a30 |

De18a24 |

] l32,55%

l 24,41%

PBC

COoC

BZD

THC

OH

| ] 20,93%

m— R

| 7 11,62%

l 22,09%




Alta proceso
Derivaciones
Abandonos

Total

25
11
31

67

Abandonos

Derivaciones

Alta Proceso

— 37.31%
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Edad

de 18 a 24 anos
de 25 a 30 anos
de 31 a 35 anos
de 36 a 40 anos
mads de 41 anos

Droga Principal

OH 3
THC 0
BZD 0
COoC 21
PBC 1

N OO O 3

mas de 41 | l 8%

-1 o)
De36a40 | l20/°

0,
De 31 a 35 | ' 20%
De25a30 | 24

De18a24 || ' 28%

0,
PBC 4%

coc 84%

BzD || ©

thelg| ©

0,
OH 12%
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Alta proceso 10
Derivaciones 8
Abandonos 7

Total 25

Abandonos

Derivaciones

Alta Proceso
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Total de adolescentes atendidos el ano 2006

(71) usuarios

Edad

de 12 a 14 anos 37
de 15a 18 anos 34

Droga Principal

OH 0
THC 16
BZD 0
COoC 0
PBC 55

o)
De15a 18 l 47,89%
52,11%
De 12a 14

THC 22.54%
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Alta proceso
Derivaciones
Abandonos

Total

47

60

Abandonos I ' 78.33%

Derivaciones : 11.67%
Alta Proceso : 10%

Actualmente en tratamiento 11
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Usuarios Atendidos ano 2006 (52)
Nuevos Ingresos (29)

Alta proceso 2 i
Derivaciones Externas 8 Abandono | 71.42%
Derivaciones Internas 2 i 4.76%
Abandonos 30 Derivaciones Internas |[(&8 *7°%
) ) 1 19,05%

Derivaciones Externas — °
Total 42 ]
ota Alta Proceso |2 476%

Actualmente en tratamiento: 10
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Mision
La misién del drea de Recursos Humanos, es ofrecer una politica laboral basada en los valores de Dianova
orientada al compromiso, seguridad, desarrollo y satisfacciéon de sus trabajadores, como también a la

contrubucion y fortalecimiento de la cultura organizacional, a través de la mejora continua del sistema de
comunicacion interno.

Por otra parte esta drea promueve la formacién y capacitacién del equipo humano que conforma Dianova.

16



La misién de Dianova Socios es aportar al financiamiento de la organizacién, mediante la captacién y mantenimiento de
los socios colaboradores, contribuyendo a la promocién de las actividades que realiza Dianova en el plano de la
rehabilitacién y la integracién social.

Ubicada en el Parque O'Higgins, en Septiembre del ano 2002 se entregd para su administracién a la Corporacion Cultural de
la Camara Chilena de la Construccidén, quien ha programado diversas actividades dirigida a instituciones culturales y
sociales, privilegiando el acceso a jovenes, adultos mayores, trabajadores y publico en general.

Actividades realizadas:

Jovenes: Teatro Educacional, Festival de Teatro Escolar, Festival de Bandas Instrumentales Infantiles y Juveniles, Festival de
Folklore Infantil, Latinoamérica Danza, Festival de Danza Escolar, Festival de Estudiantinas.

Adultos Mayores: Programa de pensionados de la Caja de Compensacién Los Andes, Competencias de Bailes de Salén, Cine.

Trabajadores: Encuentro folclérico de la SOFOFA, Encuentros folcléricos de Bancos e Instituciones Financieras, Temporada de
Teatro Laboral, Ciclos de Coros Laborales

Publico en General: Eventos Recreativos, Talleres, Actividades de cierre de los ciclos.

Comunidades Terapéuticas: Actividades de Prevencién, Convenciones, Eventos Recreativos.
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INGRESOS DEL EJERCICIO

Admisiones
Evaluaciones

Pgm Ambulatorio
Mensualidades

Test

Programa Infanto-Adol.
San Bdo. Pgm Mujeres
Curicé Pgm Mujeres
Terap. Familiar
Ventas

Otros Ingresos
Arriendos Percibidos
Reajuste Dev. PPM.
Socios Particulares

Total Ingresos

12.975.000
2.285.000
13.079.500
38.571.728
393.000
72.792.930
63.616.500
61.242.750
2.205.000
29.144.725
8.911.655
750.000
32.215
29.374.974

335.374.977

GASTOS DEL EJERCICIO

Recursos Humanos
Subtotal

Servicios Bdsicos
Subtotal

Gastos Operacionales
Subtotal

Impuestos y Patentes
Subtotal

GASTO TOTAL

PERDIDA EJERCICIO

288.447.063

49.440.197

64.376.77

5.105.278

407.369.317

-71.994.340
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